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SOLICITUDES DE CREDITO.
Consultar con tu asesor de servicios si dispones de un cupo para solicitar estudio de crédito.

En caso de ser la respuesta positiva sobre tu cupo de crédito, debes dirigirte a la pagina web
deFEMCO para realizar la actualizacién de datos, tu asesor te indicara los pasos para hacerlo.

Enviar a tu asesor de servicios el certificado laboral y el Gltimo comprobante de némina en PDF.

Solicita a tu asesor de servicios la proyeccion de tu crédito, minimo 6 meses, maximo 72
meses, dependiendo de la linea que solicites, esto te ayudarad a tomar una mejor decisién a
la hora de solicitar tu crédito. También podras hacer tu proyeccién por nuestro sitio web
www.femco.co (estado de cuenta) ingresa tu usuario y contrasefia y luego a mano izquierda,
ubica el icono de simulador de crédito y sigue los pasos que te pide el sistema.

El asesor de servicio realizara el proceso de la firma digital de tu solicitud de crédito, la cual
consiste en una llamada telefénica de parte de un robot, en donde el asociado con su voz
responde con un cédigo numérico recibido con antelacion a través de un enlace de ingreso
a la plataforma, este cddigo se te entregara por mensaje de texto, WhatsApp o correo
electronico.

El asesor programara y te orientara con la firma del pagare electronico, el cual se realiza una
solavez durante tu vinculacidon como asociado de FEMCO

Una vez recibida la documentacion completa y firmada pasaréd a estudio por el comité de
crédito, el cual se reline una vez a la semana para el analisis.

Se solicitara autorizacion a las areas de gestiéon humana de tu empresa vinculante para la
deduccion por némina de la cuota del credito.

El tiempo para los desembolsos de los créditos aprobados se estima entre una a dos semanas,
con la excepcion de los montos superiores a treinta millones y que tengan garantia de
hipoteca o prenda.

Una vez aprobado el crédito se liquidara y se enviara a su correo, el plan de pagos donde se
expresan las condiciones, tales como: monto solicitado, tasa de interés, plazo, forma de pago,

asi como también el plan de amortizacion de capital e intereses.

Recuerde apreciado asociado: la consulta en centrales de riesgo serd fundamental para la
aprobacién o negacion de tu crédito.
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